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Epidémie d’Ebola : Conseils destinés au personnel humanitaire

Objectif

Ces recommandations du CDC visent a aider a préparer les travailleurs humanitaires a intervenir en toute
sécurité dans un pays touché par I’épidémie d’Ebola. Elles aideront a préparer les travailleurs a suivre les étapes
nécessaires avant le voyage, lors d’un poste a I’étranger, et pour le retour aux Etats-Unis.

Points essentiels
Avant votre départ

e Prenez soin de votre santé : Informez-vous sur le virus Ebola et identifiez les endroits ol vous pouvez
obtenir des soins de santé en cas de maladie ou de blessures a I’étranger. Rendez-vous dans une
clinique/un centre de médecine des voyages avant de partir.

e Sivous allez travailler dans un établissement de soins de santé, veillez a suivre une formation aux
interventions dans les établissements de soins extérieurs aux Etats-Unis, a apprendre a utiliser
correctement des équipements de protection individuelle (EPI), et emportez un stock suffisant d’EPI.

e Tenez-vous constamment informé(e) sur I'épidémie. Consultez régulierement la page du CDC consacrée a
I’épidémie d’Ebola en Afrique de I’Ouest pour connaitre les informations les plus récentes sur I'épidémie.

Pendant votre voyage
e Suivez les recommandations visant & prévenir les expositions au virus Ebola.
e Utilisez un EPI si vous travaillez dans des structures sanitaires.
e Consultez immédiatement un médecin en cas de fievre ou d’autres symptdmes de la maladie a virus Ebola.

Retour aux Etats-Unis
e Préparez-vous a passer des dépistages de sortie dans le pays que vous quittez et des dépistages a I'entrée
aux Etats-Unis ou dans d’autres pays.
e Avotre arrivée aux Etats-Unis, informez les douanes et |a police des frontiéres que vous étiez dans un pays
touché par le virus Ebola.

Recommandations destinées au personnel d’aide humanitaire

Le personnel d’aide humanitaire joue un réle essentiel dans le contréle du virus Ebola a sa source en Afrique de
I’Ouest. Tous les travailleurs d’aide humanitaire doivent étre affiliés a un organisme d’aide humanitaire reconnu.
Le CDC apprécie votre travail et veut participer a la protection de votre santé et votre sécurité.

Avant votre départ
Soyez bien informé(e) et préparé(e)
e Consultez le site Web du CDC sur le virus Ebola. Reportez-vous a la notice de voyage et aux
Recommandations en matiére de santé afférentes a votre destination.

e Informez-vous sur I'EPI recommandé et les autres procédures de Envisagez de suivrele cours de
contrdle de I'infection sur la page Web du CDC portant sur le virus Ebola formation sur la sécurité
dans les établissements de soins extérieurs aux Etats-Unis. destiné aux personnels de
L’Organisation mondiale de la Santé (OMS) possede également un guide | santé se rendant en Afrique de
de prévention et de contrdle des infections. I'Ouest en réponse a I'épidémie
e Reportez-vous a la section « Rester en bonne santé et en sécurité » de la | defievre Ebola de 2014.

page de destination du pays dans lequel vous allez voyager, aprés |'avoir sélectionné, ainsi qu’a la section
Personnel humanitaire pour obtenir des informations sur la préservation de votre santé et comment ne pas
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vous mettre en danger. Si possible, parlez a quelqu’un qui s’est rendu sur place afin de savoir a quoi vous
attendre. Veuillez imprimer ces documents et les emporter.

e Renseignez-vous sur les exigences quant au dépistage et les restrictions qui pourraient affecter votre retour
chez vous. Les pays touchés par des épidémies d’Ebola contrélent les voyageurs quittant le pays, et les Etats-
Unis et d’autres pays contrélent les voyageurs arrivant de pays touchés par des épidémies d’Ebola.

e Enregistrez-vous aupres de I'ambassade américaine dans votre pays de destination, par 'intermédiaire du
programme STEP (Smart Traveler Enrollment Program) du Département d’Etat américain.

e Discutez avec votre employeur des plans d’action de reprise du travail et des options de télétravail tout en
étant sous surveillance, et de la maniere d’aborder les probléemes de stigmatisation.

Consultez un prestataire de soins spécialisé en médecine des voyages
Prenez rendez-vous avec un prestataire de soins spécialisé en médecine des voyages, idéalement 4 a 6 semaines
avant votre départ, pour un examen de santé précédant le voyage. Méme si le départ est prévu plus t6t, la
consultation aupres d’un médecin spécialisé en médecine des voyages est toujours utile pour :
e Discuter des recommandations de santé spécifiques propres a vos antécédents médicaux et votre
programme de voyage.
e Discuter du travail dans des contextes difficiles et de son impact sur votre santé physique et mentale.
e Vérifiez si vous étes a jour des vaccins de routine , ainsi que d’autres vaccins, et des médicaments (tels que
les pilules contre le paludisme), et tenez-vous informé(e) des soins de santé propres a votre destination.

Conseils relatifs aux bagages

e Kit de santé de voyage : Constituez un kit de santé de voyage comportant des articles tels que des
médicaments en vente libre, un thermomeétre, du désinfectant pour les mains a base d’alcool, des pilules
contre le paludisme, et des équipements de premier secours.

¢ Equipement de protection individuelle (EPI) : Si vous partez travailler dans le cadre d’un établissement de
soins de santé ou dans des situations ol vous serez en contact étroit avec des gens atteints du virus Ebola,
veillez a ce que votre organisme vous fournisse un EPl comprenant un masque facial ou des lunettes, un
masque chirurgical, des gants, une blouse, un tablier et des bottes imperméables. Si votre organisme ne
fournit pas d’EPI, il est important d’en mettre dans vos bagages et de les emporter avec vous. Un EPI est
difficile a obtenir dans les pays touchés des épidémies d’Ebola.

o Pour en savoir plus sur 'EPI recommandé et les autres procédures de controle de I'infection dans des
Centres de soins médicaux situés en dehors des Etats-Unis, consultez la page du site Web du CDC.
L’Organisation mondiale de la Santé (OMS) posséde également un guide de prévention et de contrdle
des infections.

Vérifiez les ressources médicales dans le pays, ainsi que les plans d’évacuation sanitaire
e Services médicaux sur place : Les ressources en matiére de soins de santé dans les pays touchés par Ebola
peuvent étre limitées ou inaccessibles. Avant de partir, identifiez les endroits ou vous pouvez obtenir des
soins sanitaire au cours de votre voyage. L’'ambassade américaine dans le pays peut aider a trouver des
services médicaux.
¢ Soins médicaux et évacuation sanitaire : Vérifiez votre régime d’assurance-maladie et les prestations
offertes par votre organisme, afin de vous assurer que vous bénéficiez d’'une couverture médicale a
I’étranger en cas de maladie (virus Ebola ou toute autre maladie) ou de blessure(s). Vérifiez les plans
d’évacuation sanitaire de votre organisme. Le CDC recommande |'adhésion a une assurance maladie, ainsi
gu’une assurance d’évacuation médicale de voyage, si vous n’étes pas entierement couvert(e) par votre
assurance maladie ou par les plans d’action mis en place par votre organisme.
o La page du site Web du département d’Etat américain Insurance Providers for Overseas Coverage (prise
en charge a I'étranger par les compagnies d’assurance) contient des informations sur les services
d’évacuation sanitaire.



https://step.state.gov/step/
http://wwwnc.cdc.gov/travel/diseases/routine
http://wwwnc.cdc.gov/travel/page/pack-smart
http://www.cdc.gov/vhf/ebola/hcp/non-us-healthcare-settings.html
http://www.cdc.gov/vhf/ebola/hcp/non-us-healthcare-settings.html
http://www.who.int/csr/resources/publications/ebola/filovirus_infection_control/en/
http://www.who.int/csr/resources/publications/ebola/filovirus_infection_control/en/
http://www.usembassy.gov/
http://travel.state.gov/content/passports/english/go/health/insurance-providers.html
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= Certaines compagnies d’assurance excluent la prise en charge de I'évacuation sanitaire pour les
personnes atteintes de la maladie d’Ebola. Vérifiez auprés des prestataires que vous bénéficiez bien

de la prise en charge nécessaire.

= Veillez a vérifier les limites de la prise en charge concernant I’évacuation. De plus, renseignez-vous
pour savoir si la police d’assurance prend en charge I'évacuation jusqu’aux Etats-Unis ou jusqu’a
I’endroit le plus proche ou des soins médicaux adaptés peuvent étre dispensés.
e Plan d’urgence en cas d’exposition : Assurez-vous auprés de votre organisme qu’un plan existe pour vous

rapatrier aux Etats-Unis en cas de risque élevé
d’exposition au virus Ebola.

o Dans le cadre du dépistage de sortie dans les pays
atteints d’épidémies d’Ebola, des restrictions de
déplacement ont été instaurées, susceptibles de
déterminer si vous étes autorisé(e) a voyager sur des
vols commerciaux, en cas d’exposition au virus
Ebola, méme si vous n’étes pas malade.

o Sivous avez fait face a un risque élevé d’exposition
au virus Ebola, vous pouvez ne pas étre autorisé(e) a
voyager sur des vols commerciaux vers les Etats-
Unis, et potentiellement vers d’autres pays. Vous
aurez le choix entre organiser un vol charter, ou
rester dans le pays jusqu’a 21 jours apres votre
derniere exposition, et aprés que les autorités se
sont assurées que vous pouvez voyager en toute
sécurité.

Pendant votre voyage

Vous devrez vous familiariser avec les symptémes du virus
Ebola, les recommandations en matiére de prévention, et la
marche a suivre en cas de maladie.

Symptémes du virus Ebola
Fievre (38° C ou plus) ou autres symptémes tels que
e maux de téte violents
o fatigue (grande lassitude)
e douleurs musculaires
e vomissements
o diarrhée
e douleur abdominale
e hématomes ou saignements inexpliqués

Ebola est une maladie grave qui entraine la mort. Dans la
mesure ol il n’existe aucun vaccin approuvé ni traitement
spécifique contre le virus Ebola, la prévention est
primordiale.

Recommandations en matiére de prévention
e Observer une hygiéene rigoureuse. Lavez-vous
régulierement les mains a I’eau et au savon, ou utilisez
un désinfectant a base d’alcool pour les mains.

Comment puis-je étre exposé(e) au virus
Ebola ?

Vous pouvez &tre exposé(e) au virus Ebola en
cas de contact avec du sang ou des fluides
corporels (tels que 'urine, la salive, la sueur, les
selles, les vomissures, le lait maternel, le
sperme) d’une personne infectée par le virus
Ebola, sans porter les vétements de protection
ni I'équipement adéquats. Vous pouvez aussi
vous y exposer par contact direct avec le
sperme d’un homme remis de la maladie a virus
Ebola (par exemple, en ayant des relations
sexuelles par voie orale, vaginale ou anale).

Pour le personnel de santé, cela comprend le
port d’'un masque facial ou de lunettes, d’un
masque chirurgical, de gants doublés, d’une
blouse ou d’une combinaison imperméable,
d’un tablier et de bottes imperméables.

Ce type d’exposition peut se produire si vous :

e étes piqué(e) par une aiguille ou
recevez une projection dans I'ceil, le
nez ou la bouche de sang ou de fluides
corporels d’'une personne atteinte du
virus Ebola ;

e manipulez du sang ou des fluides
corporels d’un patient atteint du virus
Ebola;

e touchez une personne atteinte par le
virus Ebola ;

e touchez le corps d’'une personne
décédée suite a une infection par le
virus Ebola ;

e prenez soin ou habitez avec une
personne atteinte par le virus Ebola ;

e passez un laps de temps certain a une
distance de moins d’un metre d’une
personne atteinte par le virus Ebola.

o Evitez tout contact avec du sang et des fluides corporels ou des objets qui ont été en contact avec les fluides

corporels d’'une personne malade.



http://www.cdc.gov/vhf/ebola/exposure/monitoring-and-movement-of-persons-with-exposure.html
http://www.cdc.gov/vhf/ebola/exposure/monitoring-and-movement-of-persons-with-exposure.html
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o Evitez tout contact avec des cadavres, y compris la participation a des rituels funéraires et d’enterrement.
e Evitez de toucher les animaux (tels que les chauves-souris ou les singes) ou de la viande crue ou peu cuite.
e Ne pas toucher ou manger de viande de brousse (animaux sauvages chassés pour leur viande).

e Tenez-vous a I'écart des établissements de soins en Afrique de I'Ouest ol sont traités des patients infectés
par le virus Ebola si vous ne travaillez pas dans une structure sanitaire.

« Evitez tout contact avec le sperme d’un homme remis de la maladie a virus d’Ebola (par exemple, en ayant
des relations sexuelles par voie orale, vaginale ou anale) tant que I'on n’en saura pas davantage sur la
transmission sexuelle. Si vous avez des relations sexuelles, utilisez un préservatif a chaque fois et
correctement. Songez a emporter votre propre réserve de préservatifs.

e Signalezimmédiatement toute exposition potentielle non protégée au virus Ebola ou toute autre maladie,
en utilisant les procédures de signalement de votre organisme.

Si vous travaillez dans un établissement de soins de santé
Si vous allez travailler dans un établissement de soins de santé, soyez prét(e) a soigner des patients dans des
régions ol les ressources sont rares et le systéme de santé surchargé.

Si vous étes susceptible d’étre exposé(e) a des personnes atteintes du virus Ebola, suivez ces étapes :

e Portez 'EPI recommandé.

e Utilisez des mesures de contrdle des infections et de décontamination appropriées.

e Isolez les patients atteints du virus Ebola des autres patients.

e Evitez le contact direct avec des cadavres & moins de porter I'EPI recommandé.

e Avertissez immédiatement votre organisme, les autorités sanitaires locales, et 'ambassade ou le consulat
américains si vous pensez avoir été exposé(e) a une personne atteinte par le virus Ebola sans porter I'EPI
recommandé ou en cas d’EPI défaillant.

e Reportez-vous aux informations du CDC concernant le virus Ebola : Structures sanitaires situées en dehors
des Etats-Unis et le Cours de formation a la sécurité du CDC destiné aux personnels de santé qui se rendent
en Afrique de I'Quest. L'OMS possede également un guide de prévention et de contrdle des infections.

Lors de votre retour aux Etats-Unis, vous serez examiné(e) par des agents de la santé publique qui évalueront
votre santé et votre niveau de risque relatif au virus Ebola. Vous serez classé(e) dans une catégorie de « risque
possible » et surveillé(e) a ce niveau si, dans les derniers 21 jours vous avez :
e pris soin de patients atteints du virus Ebola ou pénétré dans la section des patients ou la salle d’attente d’un
centre de soins du virus Ebola en portant I’EPI recommandé pour quelque raison que ce soit ;
e traité des patients directement dans un environnement de soins de santé.

Si vous tombez malade lors de votre voyage
¢ Informez votre organisme et les autorités de santé publique.
e Consultez immédiatement un médecin en cas de fiévre ou d’autres symptdmes de la maladie a virus Ebola.
e Evitez d’exposer d’autres personnes.
e Evitezles transports en commun.

Retour aux Etats-Unis

Consultez la fiche du CDC sur le dépistage et la surveillance des voyageurs pour prévenir la propagation d’Ebola,
ou vous trouverez des informations sur le dépistage a la sortie des pays ouest-africains touchés par I'épidémie
du virus Ebola et le dépistage des voyageurs a I'entrée dans d’autres pays, y compris aux Etats-Unis.
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Vous pouvez aussi apprendre comment vous serez mis en relation avec un service médical apres votre arrivée
aux Etats-Unis pour surveiller Iapparition éventuelle de symptdmes d’Ebola.

e Les agents de la santé publique pourront évaluer votre niveau sanitaire et niveau de risque pour Ebola, et
décider de la meilleure facon de surveiller vos symptémes ainsi que certaines restrictions nécessaires.
Selon votre niveau d’exposition possible au virus Ebola, vos déplacements et vos activités publiques
peuvent étre limités.

e Le professionnel de santé publique vous informera également du mode d’action en cas de fievre (38° C ou

plus) ou si vous présentez d’autres symptomes.

o Suivez les directives de I'agent de la santé publique. Mais si vous n’étes pas en mesure de contacter
quelqu’un immédiatement, vous pouvez contacter les services sanitaires de votre Etat ou appeler le CDC
au 1-800-232-4636.

o Sivous avez une urgence médicale, composez le 911. Si vous appelez le 911, expliquez a I'opérateur ou
opératrice que vous revenez d’un récent voyage dans un pays touché par une épidémie d’Ebola, et
présentez vos symptdémes. Procéder ainsi aidera les intervenants d’urgence a savoir comment fournir les
meilleurs soins médicaux possibles et comment se protéger et protéger les autres.

o Il est trés important que vous receviez dans les plus brefs délais des soins médicaux.

Pour avoir des précisions, consultez la fiche de renseignements du CDC et les questions-réponses concernant les
directives sur la surveillance et le contréle des déplacements.

Reprise du travail
Les responsables de la santé publique vous indiqueront quand vous pourrez reprendre le travail en fonction de
votre niveau d’exposition.
Si vous devez limiter les contacts, discutez avec votre employeur des options de télétravail tout en étant sous
surveillance. Parlez également de la fagon d’aborder les problemes de stigmatisation avec vos collégues.
Rappelez-leur que les personnes
e qui ont récemment voyagé en Afrique de I'Ouest ne mettent pas les autres en danger si elles ne présentent
pas de symptomes d’infection par le virus Ebola.
e étant activement surveillées peuvent avoir eu un risque d’exposition et sont surveillées pour leurs
symptomes. Cela ne signifie pas qu’elles sont contagieuses.
e qui ne présentent pas de symptomes aprés 21 jours ne sont pas atteintes du virus Ebola et ne présentent
donc aucun risque pour les autres.

Prendre soin de votre bien-étre émotionnel

Répondre & une épidémie d’Ebola peut se révéler physiquement et émotionnellement trés éprouvant.
Il existe toutefois des mesures pratiques que vous pouvez prendre afin de réduire votre stress et
surmonter ces difficultés.

Avant de voyager
e Renseignez-vous sur les services d’aide psychologique ou sociale que propose votre organisme et
sur la maniére d’entrer en relation avec ces ressources ou d’y accéder une fois que vous étes
parti(e).

Pendant le voyage
e Prétez attention aux signaux de stress que vous envoie votre corps : cela peut étre un sentiment
de peur, d’anxiété ou de tristesse, avoir des cauchemars ou des difficultés a dormir.
e Pour réduire et gérer le stress :
o suivez un horaire de sommeil régulier ;



http://www.cdc.gov/vhf/ebola/outbreaks/state-local-health-department-contacts.html
http://www.cdc.gov/media/releases/2014/fs1027-monitoring-symptoms-controlling-movement.html
http://www.cdc.gov/vhf/ebola/exposure/qas-monitoring-and-movement-guidance.html
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o mangez sainement et faites du sport quand vous le pouvez : emmenez des collations santé
et des vidéos d’entrainement téléchargées ;
o trouvez le temps de vous détendre ; écouter votre musique préférée, méditer ou faire des
exercices respiratoires peut vous y aider ;
o gérez votre charge de travail au mieux en vous fixant des taches et des priorités réalistes ;
e nevous isolez pas de vos amis ou de vos proches ; restez en contact avec vos collégues sur le
terrain qui peuvent comprendre ce que vous ressentez et vous aider ; songez a recourir a un
« systeme de jumelage ».

Au retour du voyage
e Prenez le temps de vous reposer, de passer du temps avec vos proches et reprenez vos activités
habituelles.
e Partagez votre expérience a I'étranger avec les autres, y compris les bénévoles ou les secouristes
qui ont peut-étre vécu des expériences similaires.

Si vous vous sentez triste ou anxieux(se) une fois rentré(e) chez vous, vous pouvez vous faire aider
psychologiquement. De nombreux travailleurs humanitaires éprouvent les mémes sentiments apres
leur retour : vous n’étes pas seul(e).

Ressources
Informations sur Ebola
e Epidémie d’Ebola : conseils aux organismes d’aide humanitaire
o Epidémie d’Ebola en Afrique de I'Ouest en 2014
e Site Internet du CDC concernant le virus Ebola
e Maladie a virus Ebola : Structures sanitaires en dehors des Etats-Unis
e Informations concernant le virus Ebola pour les professionnels de la santé
e Organisation mondiale de la Santé : Guide de prévention et de contréle des infections

Renseignements sur le voyage dans des pays touchés par le virus Ebola
e Santé des voyageurs - Destinations CDC
e Conseils sur la santé destinés au personnel humanitaire
e Procédures CDC de contréle des symptémes et restrictions en matiere de déplacements
o fiche d’information
o questions-réponses
e Coordonnées des services de santé locaux et nationaux
e Ministere des Affaires étrangeres : Ambassade ou consulat américain

Ressources en santé mentale

e Lalutte contre Ebola.... ET fiche d’information sur la stigmatisation

o Evénement traumatique stressant : Informations destinées aux intervenants d’urgence

e Santé mentale aprés une catastrophe pour les secouristes : Principes essentiels, problémes et questions



http://www.cdc.gov/vhf/ebola/families/index.html
http://www.cdc.gov/vhf/ebola/pdf/buddy-system.pdf
http://wwwnc.cdc.gov/travel/page/advice-humanitarian-aid-organizations-ebola
http://www.cdc.gov/vhf/ebola/outbreaks/2014-west-africa/index.html
http://www.cdc.gov/vhf/ebola/
http://www.cdc.gov/vhf/ebola/hcp/non-us-healthcare-settings.html
http://www.cdc.gov/vhf/ebola/hcp/index.html
http://www.who.int/csr/resources/publications/ebola/filovirus_infection_control/en/
http://wwwnc.cdc.gov/travel/destinations/list
http://wwwnc.cdc.gov/travel/page/humanitarian-aid-workers
http://www.cdc.gov/vhf/ebola/exposure/monitoring-and-movement-of-persons-with-exposure.html
http://www.cdc.gov/media/releases/2014/fs1027-monitoring-symptoms-controlling-movement.html
http://www.cdc.gov/vhf/ebola/exposure/qas-monitoring-and-movement-guidance.html
http://www.cdc.gov/vhf/ebola/outbreaks/state-local-health-department-contacts.html
http://www.usembassy.gov/
http://www.cdc.gov/vhf/ebola/pdf/fighting-ebola-and-stigma.pdf
http://www.cdc.gov/niosh/mining/UserFiles/works/pdfs/2002-107.pdf
http://emergency.cdc.gov/mentalhealth/responders.asp
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e Fédération internationale des sociétés de la Croix-Rouge et du Croissant-Rouge : Soutien psychosocial
pendant une épidémie de fiévre a virus Ebola
e Ligne d’assistance de détresse SAMHSA
Numéro gratuit : 1-800-985-5990 (en anglais et en espagnol)
TTY : 1-800-846-8517
e Conseils aux secouristes en cas de catastrophes : Prévention et gestion du stress



http://reliefweb.int/sites/reliefweb.int/files/resources/20140814Ebola-briefing-paper-on-psychosocial-support.pdf
http://reliefweb.int/sites/reliefweb.int/files/resources/20140814Ebola-briefing-paper-on-psychosocial-support.pdf
http://www.disasterdistress.samhsa.gov/
http://store.samhsa.gov/shin/content/SMA14-4873/SMA14-4873.pdf

